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1. Toplantinin Amaci

Paydas Iliskileri ve Memnuniyet Komisyonunun gérev ve sorumluluklarmin degerlendirilmesi,
Insaat Miihendisligi Boliimiiniin i¢ ve dis paydaslarinin belirlenmesi, paydas memnuniyetinin
Olciilmesine yonelik c¢alismalarin planlanmasi ve boliimiin kalite giivencesi siireclerine katki
saglayacak faaliyetlerin goriisiilmesi amaciyla komisyonun ilk toplantisi gergeklestirilmistir.

2. Goriisiilen Konular

2.1. Komisyonun gorev ve sorumluluklarinin degerlendirilmesi

Komisyonun; 6grenci, mezun, akademik ve idari personel, igverenler, kamu kurumlari, 6zel sektor
temsilcileri ve meslek kuruluslariyla iligkilerin gelistirilmesi, paydas goriislerinin alinmasi ve bu
gorilislerin boliimiin egitim-6gretim ve kalite gelistirme siireclerine aktarilmasi konularindaki
gorevleri degerlendirilmistir.

2.2. ic ve dis paydaslarin belirlenmesi

Ingaat Miihendisligi Béliimiiniin i¢ paydaslar1 olarak mevcut &grenciler, mezunlar, akademik
personel ve idari personel; dis paydaslar: olarak ise insaat miihendisligi alaninda faaliyet gdsteren
0zel sektor firmalari, miiteahhitlik ve miisavirlik kuruluslari, yapr denetim kuruluslari, belediyeler,
ilgili kamu kurumlari, meslek odalar1 ve diger sektor temsilcileri ele alinmistir.

2.3. Paydas memnuniyetinin ol¢iilmesi

Ogrencilerin egitim-6gretim faaliyetleri, laboratuvar ve uygulama olanaklar, staj siirecleri,
danmismanlik hizmetleri ve boliimiin fiziksel imkanlarina iliskin memnuniyetlerinin belirlenmesi
amaciyla anket caligmalari yapilmasi goriisiilmiistiir. Ayrica mezunlarin istthdam durumlari,
mesleki yeterlilikleri ve aldiklar1 egitimin is hayatina katkis1 ile isverenlerin mezunlarin bilgi ve
becerilerine iliskin degerlendirmelerinin alinmasi konusu ele alinmistir.

2.4. Anketlerin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Ogrenci, mezun ve isverenlere yonelik ayr1 anket formlarimin hazirlanmasi; anketlerde eg@itim
kalitesi, mesleki yeterlilik, uygulamali egitim, staj, laboratuvar imkanlari, iletisim ve genel
memnuniyet basliklarina yer verilmesi degerlendirilmistir. Anket sonug¢larinin analiz edilerek
raporlanmasi ve iyilestirmeye agik alanlarin belirlenmesi goriisiilmiistiir.



2.5. D1s Paydas Danisma Kurulunun olusturulmasi

Boliimiin egitim-0gretim faaliyetlerinin sektor ihtiyaclartyla uyumunun artirilmasi amaciyla ingaat
miithendisligi alaninda ¢alisan kamu ve 6zel sektor temsilcilerinin, mezunlarin ve ilgili meslek
kuruluglarinin katilimiyla bir Dig Paydas Danigsma Kurulu olusturulmasi konusu goriistilmiistiir.
Kurulun toplantt sikligi, iiyelerinin belirlenmesi ve toplantilarda ele alinacak konular
degerlendirilmistir.

2.6. Paydas goriislerinin boliim Kkalite siireclerine aktarilmasi

Paydaslardan elde edilen goriis ve Onerilerin ders igerikleri, program yeterlilikleri, staj
uygulamalari, uygulamali egitim faaliyetleri ve program egitim amaglarinin gelistirilmesinde
degerlendirilmesi goriisiilmistiir. Gerekli goriilen onerilerin ilgili boliim komisyonlarina iletilmesi
ve sonuglarmin takip edilmesi gerektigi belirtilmistir.

2.7. fletisim ve bilgilendirme faaliyetleri

Paydaslarin boliimde gerceklestirilen caligsmalar, toplantilar, anketler ve iyilestirme faaliyetleri
hakkinda bilgilendirilmesi amaciyla boliim web sayfasi, e-posta ve diger uygun iletisim kanallarinin
kullanilmasi konusu degerlendirilmistir.
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. Alinan Kararlar

1. Insaat Miihendisligi Béliimiiniin i¢ ve dis paydaslarmin belirlenmesine ve paydas listesinin
iletisim bilgileriyle birlikte olusturulmasina karar verilmistir.

2. Mevcut 6grencilere, mezunlara ve igverenlere yonelik memnuniyet anketlerinin hazirlanmasina
ve/veya mevcutlarin tekrar degerlendirilmesine; anketlerin ilgili paydas gruplarina uygun
yontemlerle uygulanmasina karar verilmistir.

3. Anket sonuglarinin degerlendirilmesi amaciyla verilerin analiz edilmesine, sonuglarin
raporlanmasina ve memnuniyet diizeylerinin izlenmesine karar verilmistir.

4. BOlim mezunlarinin iletisim bilgilerinin giincellenmesi ve mezunlarin istihdam durumlari ile
mesleki gelisimlerine iligkin verilerin sistematik olarak toplanmasi i¢in calisma yapilmasina
karar verilmistir.

5. Insaat miihendisligi sektdriiniin ihtiyaclarmi ve beklentilerini belirlemek amaciyla kamu
kurumlari, 6zel sektdr firmalari, yapi1 denetim kuruluslart ve meslek kuruluslarinin
temsilcilerinden olusacak Dis Paydas Danigma Kurulunun olusturulmasina yonelik ¢alismalarin
baslatilmasina karar verilmistir.

6. Dis Paydas Damigma Kurulu toplantilarinda egitim-68retim programi, ders igerikleri, staj
uygulamalari, laboratuvar olanaklari, mesleki yetkinlikler ve sektoriin beklentilerinin ele
alinmasina karar verilmistir.

7. Paydaslardan elde edilen geri bildirimlerin degerlendirilerek ilgili boliim komisyonlarina ve
boliim baskanligina iletilmesine; uygun bulunan Onerilerin program egitim amaclari, program
yeterlilikleri ve kalite iyilestirme caligsmalarinda dikkate alinmasina karar verilmistir.

8. Paydas memnuniyeti ve geri bildirimlere iligkin faaliyetlerin, sonuglarin ve gerceklestirilen

iyilestirmelerin kayit altina alinmasina; yillik degerlendirme raporu hazirlanarak kalite

koordinatorliigiine sunulmasina karar verilmistir.
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9. Komisyon faaliyetlerinin etkin bigcimde yiriitiillmesi amaciyla paydaslarla diizenli iletisim
kurulmasina ve komisyonun komisyon baskaninin belirleyecegi araliklarla toplanmasina karar
verilmisgtir.

4. Sonug
Toplantida, Paydas Iliskileri ve Memnuniyet Komisyonunun béliimiin kalite giivencesi sistemine

katki saglayacak sekilde faaliyet yiirlitmesinin onemi vurgulanmistir. Paydas memnuniyetinin
diizenli olarak 6l¢iilmesi, elde edilen geri bildirimlerin analiz edilmesi ve sonuglarin egitim-6gretim
siireclerinin iyilestirilmesinde kullanilmasi konusunda goriis birligine varilmistir.

Isbu 3 sayfalik tutanak, toplantida goriisilen konular1 ve alinan kararlari kayit altina almak
amaciyla diizenlenmistir.

Baskan Dr. Ogr. Uyesi Kagan SOGUT
Uye Dog. Dr. Eyyiib KARAKAN
Uye Dr. Ogr. Uyesi Hadaan PEHLIVAN

Uye Dr. Ogr. Uyesi Yunus OZTURK




